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Публичная оферта (лицензионный Договор)
Редакция от «28» марта 2025 г.

Настоящая Публичная оферта (далее — «Оферта» или «Договор» в зависимости от контекста)
представляет собой предложение индивидуального предпринимателя Потапова Андрея
Дмитриевича, далее именуемого «Лицензиар», разместившего настоящую Оферту в соответствии
со ст. 435 и 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации о порядке предоставления
возмездных лицензий на нижеследующих условиях:

1. Предмет Договора
1.1. Настоящая Оферта действует и толкуется в соответствии с ранее принятым Лицензиатом

Пользовательским соглашением и, во всяком случае, акцепт настоящей Оферты означает
акцепт Пользовательского соглашения, доступного в Сервисе.

1.2. Лицензиар предоставляет Лицензиату неисключительную лицензию на использование
программного обеспечения «Sufler pro» (далее – «Сервис») в пределах и на условиях,
предусмотренных настоящим Договором, а Лицензиат принимает и обязуется соблюдать
установленные Лицензиаром условия использования.

1.3. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования Сервиса исключительно в пределах
заявленного функционала и на условиях, определенных в соответствующем тарифном плане,
доступном на момент заключения Договора.

2. Тарифы
2.1. Лицензиар предоставляет доступ к функционалу Сервиса на условиях тарифных планов,

определенных настоящим разделом.
2.2. Тариф «Free». Лицензиат вправе использовать ограниченный функционал Сервиса без

взимания лицензионного вознаграждения при условии акцепта Пользовательского соглашения.
В рамках указанного тарифного плана предоставляется доступ к следующим функциональным
возможностям:
▪ Доступ к функциям Редактора, включая синхронизацию текстов через интернет, расчет

хронометража глав и общего текста, изменение очередности глав, «SMART SCRIPT» с
ограничением до 5 глав;

▪ Регулировка отображения шрифта, скорости прокрутки текста, установка таймера
задержки старта, зацикливание текста или главы, перелистывание глав смахиванием,
фокусировка на центре экрана (для функций зеркального суфлера);

▪ Регулировка отображения шрифта, скорости прокрутки текста, установка таймера
задержки старта, зацикливание текста или главы, перелистывание глав смахиванием,
запись видео в формате «Full HD» с наложением логотипа Сервиса, максимальная
продолжительность видеозаписи – 5 минут (для функции селфи-суфлера).

2.3. Тариф «Pro». Лицензиат вправе использовать расширенный функционал Сервиса на возмездной
основе. Функционал тарифного плана «Pro» включает в себя все возможности,
предусмотренные тарифным планом «Free», а также:
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▪ Возможность использования неограниченного количества глав «SMART SCRIPT»;
▪ Удаленное управление мобильным устройством в режиме зеркального суфлера;
▪ Поддержка Bluetooth-пультов и клавиатуры.

2.4. Тариф «Pro+». Лицензиат вправе использовать дополнительные функции Сервиса на условиях
возмездного предоставления лицензии. Функционал включает в себя все возможности
тарифного плана «Pro», а также:
▪ Дополнительные настройки редактора, включая возможность добавления автоматических

пауз;
▪ Автоматическая прокрутка текста по голосу для «iOS» и «Android» (за исключением

функции в режиме селфи-суфлера для «Android»);
▪ Управление из Редактора текстов в режиме зеркального суфлера;
▪ Управление с использованием умных часов на «Wear OS»;
▪ Запись видео в форматах «Full HD» «4K» и выше без наложения логотипа Сервиса и без

ограничений на продолжительность видеозаписи в режиме Селфи-суфлера;
▪ Возможность синхронизации текста по локальной «Wi-Fi-сети» для одного суфлера.

2.5. Тариф «Studio». Лицензиат вправе использовать весь доступный функционал Сервиса на
условиях возмездного предоставления лицензии. Функционал включает в себя все возможности
тарифного плана «Pro+», а также:
▪ Функции многокамерной студии, включая неограниченное количество подключаемых

устройств и беспроводную синхронизацию суфлеров.
2.6. Лицензионное вознаграждение, уплаченное Лицензиатом за доступ к функционалу Сервиса,

возврату не подлежит, в том числе в случае неиспользования Лицензиатом оплаченного
функционала в течение срока действия подписки.

2.7. К настоящему Договору применяются положения Гражданского кодекса РФ об абонентском
Договоре (ст. 429.4 ГК РФ).

3. Способы оплаты
3.1. Лицензиат вправе оплатить доступ к Сервису с использованием предусмотренных Лицензиаром

способов оплаты.
3.2. Оплата производится в безналичной форме через платежные системы, доступные в Сервисе

или через соответствующие платформы распространения («Google Play», «App Store» и другие);
иные информационные системы Лицензиара.

3.3. Выбор способа оплаты зависит от платформы, на которой осуществляется оплата, а также от
территориального нахождения Лицензиата.

3.4. Лицензиат вправе приобрести подписку сроком на один год через веб-сайт (интернет-магазин)
Лицензиара («https://pixaero.pro/catalog/programmnoe_obespechenie/»).
3.4.1. Оплата осуществляется единоразовым платежом без последующего автоматического

продления.
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3.4.2. После завершения платежа Лицензиату направляется уникальный промокод
активации подписки, который предоставляется через электронную почту или мессенджер
(«WhatsApp»).

3.4.3. Лицензиат самостоятельно активирует подписку, введя код в Сервисе.
3.5. Лицензиат вправе оформить подписку на Сервис с автоматическим продлением посредством

веб-сайта Сервиса «https//sufler.pro/».
3.5.1. В этом случае после нажатия на кнопку оформления подписки Лицензиат

перенаправляется в платежный сервис, где вводит адрес электронной почты, к которому
будет привязана подписка, и производит оплату.

3.5.2. Подписка активируется автоматически после успешного проведения платежа.
3.5.3. В дальнейшем стоимость тарифного плана будет списываться с привязанного

платежного инструмента в начале каждого расчетного периода.
3.6. Лицензиат, использующий мобильное приложение, может оплатить подписку через доступные

платежные сервисы.
3.6.1. Для пользователей устройств «Apple», находящихся в РФ: подписка оплачивается

через оператора мобильной связи («МТС» или «Билайн») путем привязки номера
телефона в настройках «Apple ID».

3.6.2. Для пользователей устройств «Apple», находящихся за пределами РФ: подписка
оплачивается с использованием привязанной к «Apple ID» банковской карты.

3.6.3. Для пользователей устройств «Android», находящихся в РФ: оплата осуществляется
через сервис «Robokassa» с привязкой банковской карты.

3.6.4. Для пользователей устройств «Android», находящихся за пределами РФ: подписка
оплачивается через сервис «Google Play» (если доступен) либо через сервис «Robokassa».

4. Общие условия расчетов
4.1. Для Лицензиатов, находящихся на территории Российской Федерации, подписка оплачивается

с привязкой банковской карты, после чего происходит автоматическое ежемесячное списание
средств (автоматический рекуррентный платеж).

4.2. Для Лицензиатов, находящихся за пределами Российской Федерации, предусмотрено разовое
списание оплаты за месяц.

4.3. Лицензиар не несет ответственности за возможные ограничения, связанные с работой
платежных систем, банков или операторов связи.

4.4. Лицензиар не несет ответственности за ограничения, введенные платежными системами или
мобильными операторами, и не гарантирует возможность использования всех способов оплаты
в любой юрисдикции.

4.5. При невозможности исполнения обязательств по вине правообладателей платежных систем и
иных посредников – Лицензиар не несет ответственности (обстоятельства непреодолимой
силы).

4.6. Все расчеты между Сторонами производятся в безналичной форме с использованием
платежных инструментов, поддерживаемых Лицензиаром.
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4.7. Оплата тарифного плана осуществляется на условиях 100% предоплаты. Лицензиат обязуется
произвести оплату до начала исполнения.
4.7.1. Стоимость тарифного плана, представленная в Сервисе Исполнителя и при переходе

на страницу Платежной системы (в т.ч. «App Store»; и «Google Play») в сети «Интернет»
может различаться, при этом приоритет следует отдавать данным Платежной системы.

4.8. Бремя расходов (комиссий и пр.), связанных с оплатой тарифного плана, лежит на Лицензиате.
5. Условия автоматического платежа

5.1. Лицензиат соглашается, что при оформлении подписки с привязкой банковской карты
производится автоматическое списание средств в порядке, предусмотренном настоящими
условиями.

5.2. Автоматическое списание денежных средств осуществляется на регулярной основе в
соответствии с тарифным планом, выбранным Лицензиатом.

5.3. Размер платежа, периодичность списания и иные условия автоматического платежа
определяются тарифами, действующими на момент оформления подписки, и могут быть
изменены Лицензиаром в одностороннем порядке с предварительным уведомлением
Лицензиата.

5.4. В случае недостаточности денежных средств для оплаты тарифного плана, блокировки карты,
истечения срока ее действия или иных обстоятельств, препятствующих успешному списанию
средств, Лицензиар не несет ответственности за возможные ограничения доступа к Сервису.

5.5. Лицензиар вправе приостановить действие подписки до момента успешного проведения
очередного платежа.

5.6. Автоматические платежи осуществляются через платежные сервисы, используемые
Лицензиаром, в соответствии с условиями соответствующих платежных систем.

5.7. Лицензиат подтверждает, что оплата подписки через автоматическое списание означает его
согласие с условиями предоставления платежных услуг третьими лицами.

5.8. Лицензиар оставляет за собой право изменять условия автоматических платежей, включая
изменение стоимости подписки, периода списания или порядка расчетов, с уведомлением
Лицензиата заблаговременно.

5.9. Лицензиар не несет ответственности за задержки в обработке платежей, возникающие по вине
платежных сервисов, банков или иных третьих лиц.

5.10. Лицензиат соглашается, что технические сбои, ошибки или задержки в платежных системах
не могут являться основанием для предъявления претензий к Лицензиару.

5.11. Удаление или прекращение использования Сервиса не влечет прекращения автоматического
платежа.

6. Отмена автоматического платежа
6.1. Лицензиат вправе отменить автоматическое списание средств, следуя установленному порядку

в зависимости от способа оформления подписки.
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6.2. Отмена автоматического платежа не влечет возврата ранее уплаченных средств и не означает
отказа от подписки до окончания оплаченного периода.

6.3. При оформлении подписки через платежный сервис «Robokassa» Лицензиат может отключитьавтоматическое продление подписки, перейдя по ссылке, указанной в электронном письме,направленном сервисом «Robokassa» при первой покупке, и следуя приведенной в неминструкции.
▪ В случае невозможности самостоятельной отмены подписки Лицензиат вправе направитьзапрос на электронный адрес службы поддержки Лицензиара support@pixaero.pro суказанием адреса электронной почты, привязанного к учетной записи.

6.4. При оформлении подписки через сервис «App Store» Лицензиат может отменить
автоматическое продление подписки в настройках устройства, перейдя в раздел
«Настройки» > «Подписки», выбрав соответствующую подписку и нажав «Отменить подписку»
или «Отменить все сервисы».

6.5. При оформлении подписки через сервис «Google Play» Лицензиат может отключить
автоматическое продление подписки, перейдя в раздел «Подписки» в «Google Play», выбрав
активную подписку, нажав «Отменить подписку» и следуя инструкциям на экране.

6.6. Лицензиар не несет ответственности за отказ или задержку в обработке запроса об отмене
автоматического платежа, если Лицензиат не соблюдает установленные требования платежного
сервиса или предоставляет некорректные данные.

6.7. Лицензиат признает, что обязан самостоятельно следить за статусом подписки и своевременно
принимать меры по ее отмене, если дальнейшее использование Сервиса не требуется.

6.8. До момента успешного завершения процедуры отмены средства могут продолжать списываться
в установленном порядке.

7. Реквизиты лицензиара
Лицензиар: Индивидуальный предприниматель

Потапов Андрей Дмитриевич
Электронная почта: support@pixaero.pro
ОГРНИП: 306263508700035
ИНН: 263509459406


